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Quality and Environmental
Management Policy

It is the objective of River Metals Recycling, LLC to operate and provide quality
products and services that meet all customer requirements, in a safe and
environmentally responsible manner.

To achieve this objective, we the employees of River Metals Recycling, LLC
make the following commitments:

¢ Provide an atmosphere of continual improvement throughout the
organization;

e Comply with regulatory, industry, customer, and other applicable Quality
and Environmental requirements to which the organization subscribes;

¢ Communicate to and train our associates in the policy and principles of
our Quality and Environmental Management (QEMS) system;

¢ Minimize waste throughout the recycling process with an emphasis on
excellent quality and prevention of pollution;

e Achieve compliance to our Quality and Environmental Targets and
Objectives, 1SO 9001:2000 and ISO 14001:2004 requirements;

o Satisfy our customers’ expectations with repeatable quality and
environmentally friendly products and services;

The signatures set forth below indicate the approval of the Quality and
Environmental Policy and the objectives set forth in the QEMS manual —
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Politica de Calidad y de Mantenimiento
Ambiental

Es el objetivo de River Metals Recycling, LLC operar y proveer productos y
servicios de calidad que satisfacen todos los requisitos del cliente, en una forma
segura y ambientalmente responsable.

Para realizar este objetivo, nosotros los empleados de River Metals Recycling,
LLC tenemos los siguientes compromisos:

e Proveer un ambiente de continuo mejoramiento a traves de la
organizacion;

e Cumplir con regulatorio, de industria, del cliente y otros requisitos
aplicables de Calidad y Ambiental a los cuales subscriba la
organizacion;,

e Comunicar a y entrenar a nuestros socios sobre la politica y
principios de nuestro Sistema de Calidad y de Mantenimiento
Ambiental;

e Minimizar desperdicio a través del proceso reciclador con un
énfasis en calidad excelente y prevencion de contaminacion;

e Realizar la conformidad de acuerdo con nuestros Objetivos y
Metas de Calidad y Ambientales, los requisitos de ISO 9001:2000
y ISO 14001:2004,

o Satisfacer las expectativas de nuestros clientes con servicios y
productos repetitivos de calidad y buen ambiente.

Las firmas que aparecen abajo indican la aprobacion de la Politica de Calidad y
Mantenimiento Ambiental y los objetivos que se encuentran en el manual QEMS.
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